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納品先の装置メンテをオンライン化

現状のお悩み

課題・やりたいこと

メンテナンス要員の人件費や移動費、工数の削減をするために、納品先装置のログデータ
解析だけで対応できる故障は遠隔メンテで一次対応したい。

PS6000シリーズ 導入事例

◼ コロナ禍で現場訪問が厳しくなり、以前よりもトラブル対応にかかる手間と時間が増えた。

◼ 遠方（特に海外）の場合、現地メンテナンス要員の派遣手配に時間と工数がかかる。

◼ グローバルネットワークで装置の各機器と接続できても、遠隔からのラダー転送は突然の回線断による

二次災害が怖くて利用できない。

ご提案

現場にパソコンを後付けで設置。パソコンとつないだ機器の設定ソフトをインストールすればOK。
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遠隔メンテで一次対応ができるので、

⚫ メンテナンス要員派遣の大幅時短が可能

⚫ ネットワークが不安定な海外でも、ラダー転送を安心・安全にできる

⚫ 遠隔メンテのサブスクサービスを活用したビジネスモデルの構築が可能

装置停止の不安なし！
社内LAN経由でラダー転送をするのでグローバル
ネットワークの回線が切れても正常に転送可能

https://www.proface.com/ja/
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Pro-face Connectでセキュアにリモートアクセス！

J2105PL-00646-00

産業用コンピューター PS6000シリーズ

世界中のあらゆる制御機器に簡単接続
課題だった製造現場のIoT化が簡単に実現

ボックスとディスプレイを自由にカスタマイズできる
組込み出荷サービス

業界最高レベルのハイスペックを備え、
HMIからエッジ用途まで幅広く活用

開発、キッティング、修理、サポートなど、
国内拠点だからこその安心対応

ご注文後最速5営業日でのお届け
お急ぎの際も安心のデリバリー体制

PS6000シリーズの詳細はこちら

PS-6000B
スタンダードボックス

PS-6000B
アドバンストボックス

Core i7 CeleronCore i5

Core i3

海外工場をはじめとした遠隔地との通信をセキュアに構築。遠隔監視ソリューションの実現をサポートします。

セキュアなリモート監視

x.509証明書に基づくユーザーアクセス

AESデータ暗号

ISA99、およびIEC62443

VPNルーターにかかる初期費用不要
表示器にVPNルーター機能内蔵

既存IPアドレスのままでも接続可能

表示器とパソコンを 安全につなぐためのクラウド
サーバー。ユーザー管理やLinkManagerの
アクセスコントロールができます。

現場のクラウドサーバー（GateManager）に
アクセスするための設定ができます。

クラウドサーバー（GateManager）にアクセス
するための設定ができます。

クラウドサーバー（GateManager）にアクセス
するための設定ができます。ロボット

Pro-face Connect
GateManager

Pro-face Connect
SiteManager

PLC

Pro-face Connect
LinkManager

Pro-face Connect
LinkManager Mobile

ラダーソフト

Pro-face Connectの
詳細はこちら

スマートフォン・タブレット

監視・操作用PC

産業用コンピューター・表示器
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